Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) des
Rechtsanwalts Dr. Halil ARSLAN
RathausstraBBe 27 (Top 3), 6900 Bregenz

§ 1 Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir alle Vertrags- und Geschéftsverbindungen zwischen Rechtsanwalt Dr. Halil ARSLAN im Folgenden kurz ,RA Dr. Arslan® oder ,Rechtsanwaltskanzlei Arslan® genannt
und den jeweiligen Vertrags- bzw Geschéftspartnern, im Folgenden kurz ,Mandant(en)" genannt. Als ,Kanzlei" werden sémtliche Mitarbeiter des RA Dr. Arslan verstanden. Unter ,Mandant"
werden auch mehrere Personen verstanden, sofern die Vertragsbeziehung mit mehreren Personen zustande kommt. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn bei Gesprachen mehrere
Personen anwesend sind und von der Téatigkeit der Rechtsanwaltskanzlei Arslan auch deren Interessen bzw Rechte beriihrt werden. Fiir einen solchen Fall ist jede einzelne Person an diese
AGB gebunden.

Diese AGB gelten ausschlieBlich. Sofern die AGB eines Mandanten diesen AGB entgegenstehen bzw widersprechen, wird diesen Punkten bereits jetzt widersprochen. Solche AGB haben nur
dann Geltung, wenn den betreffenden Punkten selbst schriftlich zugestimmt wurde. Sofern die AGB des Mandanten ebenfalls andere AGB, sofern sie mit den eigenen AGB des Mandanten
im Widerspruch stehen, ausschlieBen, ist alleine der Ausschluss der Rechtsanwaltskanzlei Arslan giiltig. Der Mandant nimmt fir diesen Fall ausdriicklich zur Kenntnis, dass seine AGB
nachrangig behandelt werden.

§ 2 Zustellungen, Schriftverkehr, Bankverbindung
Der Mandant verpflichtet sich zu Beginn der Kontaktaufnahme seinen vollsténdigen Namen, sein Geburtsdatum, seine Wohn- und Zustelladresse bekannt zu geben, ebenso sémtliche
Telefonnummern, eine etwaige Faxnummer, E-Mail-Adresse und die persénliche Bankverbindung.

Der Mandant kann sich die Art der Zustellung (Post, E-Mail, Fax) des Schriftverkehrs zwischen der Rechtsanwaltskanzlei Arslan und ihm selbst aussuchen. In weiterer Folge ist er jedoch an
diese Zustellungsart sowie an die diesbeziigliche Zustelladresse gebunden, sofern er nicht schriftlich einen Anderungswunsch bekannt gibt. Die Zustimmung beziiglich der entsprechenden
Zustelladresse und Zustellart gilt jedenfalls als erteilt, wenn der Mandant nicht sofort (binnen 3 Tagen) nach Erhalt des ersten Schriftstlickes die Zustellung bzw die Zustellart schriftlich
reklamiert bzw korrigiert und nicht gleichzeitig eine andere Zustelladresse bzw Zustellart bekannt gibt.

Der Mandant verpflichtet sich eine allféllige Anderung seiner Zustelladresse der Rechtsanwaltskanzlei Arslan umgehend schriftlich mitzuteilen. Bis zu einer solchen Mitteilung gelten sémtliche
Schriftstiicke an den Mandanten an die urspriinglich bekannt gegebene Adresse als zugestellt. Mégliche nachteilige Folgen aufgrund einer Anderung der Zustelladresse, welche der
Rechtsanwaltskanzlei Arslan nicht mitgeteilt wurde, treffen ausschlieBlich den Mandanten selbst. Dies trifft insbesondere auch dann zu, wenn ein Schriftstiick in weiterer Folge nicht zugestellt
werden konnte oder bei einer Zustellung via E-Mail oder Fax eine diesbeziigliche Fehlermeldung erscheint. Der Mandant wird diesbeziiglich der Rechtsanwaltskanzlei Arslan gegeniber
keinerlei Anspriiche stellen und diese schad- und klaglos halten.

Sofern als gewiinschte Zustellart der Postweg bekannt gegeben wurde, gilt als vereinbart, dass die Zustellung nicht mittels eingeschriebener Briefsendung erfolgt. Die Rechtsanwaltskanzlei
Arslan trifft keinerlei Haftung fur ein auf dem Postweg verloren gegangenes Schriftstiick. Im Ubrigen trifft eine allenfalls eingetretene technische Stérung (zB ein E-Mail oder ein Fax konnte
nicht zugestellt werden) jene Seite, in dessen Sphére die Stérung eingetreten ist.

Samtliche Zahlungen erfolgen an die jeweils bekannt gegebenen Bankverbindungen. Der Mandant nimmt zur Kenntnis, dass es bei einer allenfalls anstehenden Uberweisung zu einer
Verzégerung kommen kann, wenn er seine Bankverbindung, wie oben ausgefiihrt, nicht ordentlich bekannt gegeben hat. Fiir diesen Fall treffen samtliche Nachteile, insbesondere die
Verzégerung der Uberweisung, den Mandanten selbst. Die Rechtsanwaltskanzlei Arslan bezahlt keine Zinsen fiir jene Zeit in der ein vorhandenes Guthaben mangels Bekanntgabe der
Bankverbindung nicht tiberwiesen werden konnte.

8§ 3 Honorar und Zahlungsbedingungen
Das Honorar der Rechtsanwaltskanzlei Arslan richtet sich nach dem Rechtsanwaltstarifgesetz (RATG). Weiters gelten die Allgemeinen Honorar-Kriterien (AHK) sowie das Notariatstarifgesetz
(NTG) in der jeweils geltenden Fassung zum Zeitpunkt der Leistungserbringung als vereinbart.

Der Rechtsanwaltskanzlei Arslan steht es frei, das Honorar nach Einzelleistung, Einheits- oder Stundensatz abzurechnen. Eine Abrechnung nach Stundensatz jedoch nur wenn dies gesondert
vereinbart wurde. Es steht ihr auch frei vom Einheitssatz zur Einzelleistung oder von einer Abrechnung nach Einzelleistung auf eine nach dem Einheitssatz zu wechseln. Ebenso kann sie
jederzeit eine Abrechnung nach Stundensatz vornehmen bzw in eine solche Abrechnungsart wechseln, sofern eine Abrechnung nach Stundensatz gesondert vereinbart wurde. Eine
Abrechnung nach Stundensatz erfolgt im 10-Minuten-Takt. Barauslagen sind separat zu vergiiten. Fiir Barauslagen gelten die blichen kanzleiinternen Abrechnungsmodalitéten als
vereinbart. Es steht dem Mandanten frei sich jederzeit dariiber zu informieren.

Treten der Rechtsanwaltskanzlei Arslan gegeniiber mehrere Personen auf (siehe auch § 1), so haften sie solidarisch fiir die entstandenen Kosten.

Der Mandant verpflichtet sich einen angemessenen Kostenvorschuss zu bezahlen. Die Angemessenheit ergibt sich nach dem vermuteten Verfahrensaufwand, wobei die Hohe schlussendlich
von der Rechtsanwaltskanzlei Arslan bestimmt wird. Die Rechtsanwaltskanzlei Arslan ist auch ermachtigt bereits erbrachte Leistungen jederzeit abzurechnen (Zwischenabrechnung). Wird
trotz Aufforderung kein Kostenvorschuss oder der féllige Betrag aufgrund einer Zwischenabrechnung nicht einbezahlt, so ist die Rechtsanwaltskanzlei Arslan jedenfalls erméchtigt, den
Vertrag bzw Auftrag schriftlich aufzulosen.

Sémtliche Zahlungsaufforderungen sind spatestens binnen 14 Tage ohne jedweden Abzug einzubezahlen. Ab diesem Zeitpunkt besteht Zahlungsverzug. Fiir diesen Fall gelten Verzugszinsen
in Hohe von 8 % Uber dem jeweils giiltigen Basiszinssatz als vereinbart.

Fiir die Vorbereitung von Verhandlungen und Besprechungen oder auch fiir ein allfélliges notwendiges Aktenstudium bzw notwendige rechtliche Recherchen gilt eine Entlohnung nach TP
7/2 RATG als vereinbart, wobei diesbeziiglich der Einheitssatz dazu kommt, sofern nach Einheitssatz abgerechnet wird. Sofern eine Abrechnung nach NTG erfolgt, sind mit den Leistungen
nach NTG die Nebenleistungen (TP 5, 6, 8) nur in der Hohe der Halfte des NTG-Ansatzes mit abgegolten. Der restliche Betrag betreffend die Nebenleistungen ist gesondert zu bezahlen.
Diese AGB gelten insbesondere auch fiir den Fall, dass der Mandant eine Rechtsschutzversicherung hat. Sollten Zahlungen von einer Rechtsschutzversicherung erfolgen, werden diese vom
Honoraranspruch der Rechtsanwaltskanzlei Arslan in Abzug gebracht.

Der Mandant nimmt ferner zur Kenntnis, dass der Rechtsanwaltskanzlei Arslan das gesetzliche Pfandrecht gemaB § 19 a RAO zusteht.

Weiters ist die Rechtsanwaltskanzlei Arslan berechtigt, etwaige Honorarforderungen mit Zahlungseingangen, welche von Dritter Seite geleistet werden und dem Mandanten zustehen,
aufzurechnen.

§ 4 Haftung / Tatigkeiten im oder fiir das Ausland / Verjahrung / Aufrechnung und Abtretung

Die Rechtsanwaltskanzlei Arslan haftet nicht fiir entstandene Schaden aufgrund einer entschuldbaren Fehlleistung oder aufgrund leichter Fahrldssigkeit. Eine Haftung tritt nur im Falle einer
auffallenden Sorglosigkeit im Sinne von grober Fahrlassigkeit oder im Falle von Vorsatz ein. Jedenfalls wird nicht fiir jene Félle gehaftet, in welchen die abgeschlossene Haftpflichtversicherung
dem Grunde nach nicht haftet. Die Haftung ist jedenfalls mit einem Betrag in Hohe von € 1.500.000,00 beschrankt. Die Beweislastumkehr im Sinne des § 1298 S 2 ABGB gilt als abbedungen.
Sie kommt daher nicht zur Anwendung.

Weiters haftet die Rechtsanwaltskanzlei Arslan nicht, wenn der Mandant gegen diese AGB verstoBt und dieser VerstoB mit dem eingetretenen Schaden in einem sachlichen Zusammenhang
steht. Die Rechtsanwaltskanzlei Arslan haftet ferner nicht fiir durch Angestellte (Ausnahme Geschaftsfilhrer und angestellte Rechtsanwalte) oder am Telefon erteilte Auskiinfte. Die
Rechtsanwaltskanzlei Arslan ist nicht verpflichtet im Ausland (auBerhalb von Osterreich) tétig zu werden. Sie ist auch nicht verpflichtet Tatigkeiten zu verrichten, die das Ausland betreffen.
Diesbeziiglich wird die Rechtsanwaltskanzlei Arslan generell von der Haftung befreit.

Etwaige Haftungsanspriiche verjdhren binnen sechs Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schadiger, jedenfalls jedoch nach Ablauf von drei Jahren ab Mandatsbeendigung.

Der Mandant ist nicht berechtigt mit allfélligen Anspriichen des Mandanten gegeniiber der Rechtsanwaltskanzlei Arslan gegen Honoraranspriiche der Rechtsanwaltskanzlei Arslan
aufzurechnen, sofern diese Anspriiche des Mandanten nicht tituliert oder von der Rechtsanwaltskanzlei Arslan anerkannt sind. Ferner ist der Mandant nicht berechtigt ohne Zustimmung
der Rechtsanwaltskanzlei Arslan allféllige Anspriiche gegeniiber der Rechtsanwaltskanzlei Arslan an Dritte abzutreten.

8§ 5 Dauer des Vertragsverhéltnisses
Ein Vertrag kommt durch Kontaktaufnahme von Seiten des Mandanten und durch das anschlieBende Tatigwerden von Seiten der Rechtsanwaltskanzlei Arslan zustande.

Der Mandant verpflichtet sich tiber Aufforderung eine schriftliche Vollmacht zu unterfertigen und das Klientenblatt richtig und vollsténdig auszufiillen.
Die AGB der Rechtsanwaltskanzlei Arslan gelten vollinhaltlich als vereinbart und sind somit wesentlicher Bestandteil des Vertragsverhéltnisses.

Sollte der Mandant in weiterer Folge zusétzliche Auftrage erteilen gelten die obigen Ausfiihrungen sinngeméB, wobei die schriftliche Vollmacht nur einmal zu unterfertigen ist. Eine einmal
unterfertigte Vollmacht gilt auch fiir die tbrigen Auftrége bzw weiteren Verfahren.

§ 6 Verschwiegenheitspflicht / Rechtsmittel

Die Rechtsanwaltskanzlei Arslan ist befugt, mit einer moglichen Versicherung des Mandanten oder einer anderen Person(en) bzw Institution(en) in Kontakt zu treten, sofern von dieser eine
génzliche oder teilweise Kostentibernahme fiir das gegenstandliche Verfahren (die betreffenden Kosten) erwartet werden kann. Fiir einen solchen Fall ist die Rechtsanwaltskanzlei Arslan
auch befugt notwendige Informationen bekannt zu geben und vorhandene Schriftstiicke an diese weiterzuleiten.

Sofern in weiterer Folge eine Kosteniibernahme erfolgt, ist die Rechtsanwaltskanzlei Arslan weiters berechtigt, alle notwendigen Informationen und Schriftstiicke an jene Personen
weiterzuleiten, welche sich bereit erklart haben die Kosten ganz oder teilweise zu (ibernehmen. Davon sind insbesondere auch jene Personen umfasst, die fiir den Mandanten einen



Kostenvorschuss zur Anweisung brachten, sofern der Mandant von dieser Zahlung Kenntnis hatte und er nicht umgehend mitteilt, dass er nicht wiinscht, dass etwaige Informationen an
den oder die Einzahler bekannt gegeben werden. Ferner ist die Rechtsanwaltskanzlei Arslan befugt den Versicherungsbetreuer des Mandanten (iber den Fortgang der Vertretungstatigkeit
zu unterrichten und diesem Aktenstiicke zukommen zu lassen, sofern das Mandatsverhdltnis tber den Versicherungsbetreuer zustande gekommen ist. Im Zusammenhang mit den obigen
Ausfiihrungen wird die Rechtsanwaltskanzlei Arslan ausdriicklich von ihrer anwaltlichen Verschwiegenheitspflicht entbunden. Im Ubrigen kann der Mandant mittels Klientenblatt auch eine
oder mehrere Vertrauensperson(en) namhaft machen. Auch gegentiber dieser Person(en) wird die Rechtsanwaltskanzlei Arslan ausdriicklich von ihrer anwaltlichen Verschwiegenheitspflicht
entbunden; es gilt obiges sinngemaB.

Sofern eine Entscheidung in der Sache selbst vorliegt, wird der Mandant vor Ablauf der Rechtsmittelfrist davon versténdigt. Es wird ihm ebenso mitgeteilt, ob allenfalls ein Rechtsmittel
geboten erscheint und binnen welcher Frist ein solches einzubringen wére. Die Rechtsanwaltskanzlei Arslan ist von sich aus nicht verpflichtet, ein Rechtsmittel einzubringen, sofern im
Anschluss keine entsprechende schriftliche Weisung durch den Mandanten erfolgt.

§ 7 Geric d dendes Recht
Als ausschlieBlicher Gerichtsstand wird das fiir 6900 Bregenz zusténdige Gericht vereinbart, wobei es der Rechtsanwaltskanzlei Arslan freisteht, jeden anderen zuléssigen Gerichtsstand zu
wahlen.

Im Ubrigen gilt ésterreichisches Recht als vereinbart.

§ 8 Alilgemeine Besti
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB teilweise unwirksam sein oder werden, so bleiben davon die tibrigen Bestimmungen unberiihrt. Anstelle einer eventuell unwirksamen Bestimmung
gilt jene als vereinbart, die der betreffenden Bestimmung oder dem betreffenden Teil wirtschaftlich und inhaltlich am Néchsten kommt.

Muindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Im Ubrigen bediirfen nachtragliche Anderungen, Erganzungen, Nebenabreden usw zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform. Dies gilt insbesondere auch fiir das Abgehen von diesem
Schriftformerfordernis.

Bregenz, am 1. April 2021



